
(หน้า 1-10) 

(RM-R12)   

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่จัดการความเสียงการทุจริตและประพฤติมิชอบตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน (RM-R12)  รอบ 12 เดือน   

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงตามพันธกจิ   1. พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต   2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน   3. บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม   

   4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเปน็ไทย   5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสทิธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

   

ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจดัการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
ค่าเป้าหมาย 5.2 การบริหารงานมีธรรมาภิบาล และความโปร่งใสอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ ์ 5.2.1 ส่งเสริมการสร้างธรรมาภิบาลภายในมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน  

 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความ
เสี่ยงปัจจุบนั 

 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

1 
 
 
 

การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการ
ทำงานอย่าง
โปร่งใส ตามหลัก
ธรรมาภิบาล และ
ต่อต้านการทุจริต 

1 x 1 = 1  
(น้อย) 

การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบนั 
บุคลากรภายในคณะฯ ปฏิบัติตนตามระเบียบมหาวิทยาลัย
พะเยา ว่าด้วย จรรยาบรรณ และคุณธรรมของบุคลากร พ.ศ. 
2564 และประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564  
 
วิธีการ/มาตรการจัดการความเสี่ยง  
1. คณะฯ มีการผลักดันการปฏิบัติงานของบุคลากรให้
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และมีการเปิดเผยข้อมูล
การดำเนินงานต่างๆ ต่อสาธารณะ (OIT) โดยได้มีการ
จัดทำประกาศ / แนวปฏิบัติ /คำสั่ง /มาตรการต่างๆ 
เช่น 

1. ตามที่คณะฯ ได้ประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) โดยคณบดีได้แสดงเจตนารมณ์ 
ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิด จากการปฏิบัติหน้าที่ของ
บุคลากรภายในคณะฯ โดยเผยแพร่บนเว็ปไซต์ของคณะฯ รวมถึงได้มีการ
เน้นย้ำเจตนารมณ์ให้กับบุคลากรภายในคณะฯ ได้ทราบเพื่อปลุกจิตสำนึกท่ี
ดีในการปฏิบัติงานโดยไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด ผ่านการ
ประชุม การจัดกิจกรรม หรือโครงการต่างๆ อย่างสม่ำเสมอ และจัดทำแบบ
สรุปรายงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และแบบ
สรุปรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดอันอาจคำนวณเป็นเงินได้ 
พบว่าไม่มีการรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนฯ  

1 x 1 = 1 
(น้อย) 

-  ร ะ ด ั บ โ อกาสค ง เ ดิ ม 
เนื่องจากมีโอกาสเกิดน้อย 
- ระดับผลกระทบคงเดิม 
เนื ่องจาก ก่อให้เกิดความ
เสียหายน้อย หรืออาจจะไม่
เสียหาย 
 



(หน้า 2-10) 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความ
เสี่ยงปัจจุบนั 

 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

     - ประกาศฯ นโยบายการไม่รับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) 
     - มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  
     - แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรม  
     - กำหนดแนวปฏิบัติการประพฤติตนของบุคลากร 
Do’s & Don’t 
2. เผยแพร่ และส่งเสริมความรู้ความ สร้างความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรในด้านนการประเมินคุณธรรม และความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) 
และการต่อต้านการทุจริต 
3. คณะฯ มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
พันธกิจของคณะฯ  
4. มีกำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดวิธ ีการ/ 
ขั ้นตอนการดำเนินการจัดการร้องเรียน รวมถึงมีช่อง
ทางการรับเรื่องร้องเรียนอย่างเหมาะสม เข้าถึงง่าย และ
มีความปลอดภัยต่อผู้ร้องเรียน อีกทั้ง ยังมีการแต่งตั้ง 
คณะกรรมการพิจารณาข้อร้องเรียน เพื ่อทำหน้าที่ 
แสวงหาข้อมูล พิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหา 

2. จากการดำเนินงานตามแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับการจัดการเรือ่งร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ พบว่า คณะฯ ได้รับเรื่องร้องเรียนในประเด็นของ
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยได้มีการดำเนินงานตามวิธีการ/ ขั้นตอน
ที่ได้กำหนดไว้ และได้จัดทำรายงานการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเสนอต่อคณบดี และเผยแพร่รายงานดังกล่าวไว้ในเว็ปไซต์
ของคณะฯ  
 
(สรุป) ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ พบว่า 
➢ จุดอ่อน/อุปสรรค/ปัจจัยเสี่ยงท่ียังมี คือ ไม่มี 
➢ แนวทางการปรับปรุงท่ีต้องพัฒนา คือ 
ปรับปรุง มาตรการ แนวทาง การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
อย่างต่อเนื่อง ให้ครอบคลุมสถาณการณ์โลกในปัจจุบัน เพื่อลดโอกาสใน
การเกิดเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ในอนาคต ต่อไป 
➢ แสดงสรุปข้อมูลประกอบความเสี่ยง รายละเอียดตามเอกสารแนบ  

 

  



(หน้า 3-10) 

แบบการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยง (ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ)   

ความเสี่ยง  : การเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานอย่างโปร่งใส ตามหลักธรรมาภิบาล และต่อต้านการทุจริต 

หลักเกณฑ์การประเมินระดบัโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับคะแนนความรุนแรง 
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood : L)  
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

ผลกระทบของความเสี่ยง  (Impact : I) 
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

5 มีโอกาสเกดิขึ้นมากกว่า 12 ครั้ง ต่อปี ก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงมาก 
4 มีโอกาสเกดิขึ้นไม่เกิน 12 ครั้ง ต่อปี ก่อให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรง 
3 มีโอกาสเกดิขึ้นไม่เกิน 6 ครั้ง ต่อปี ก่อให้เกิดความเสียหายปานกลาง 
2 มีโอกาสเกดิขึ้นไม่เกิน 3 ครั้ง ต่อปี ก่อให้เกิดความเสียหายน้อย 
1 มีโอกาสเกดิขึ้นไม่เกิน 1 ครั้ง ต่อปี หรืออาจไมเ่กิดขึ้นเลย ก่อให้เกิดความเสียหาย หรืออาจจะไมเ่สียหาย 

 
หมายเหตุ  :   ให้ทุกส่วนงานวิเคราะห์ประเมิน การเปลี่ยนแปลงของคะแนนระดับโอกาสและคะแนนระดับผลกระทบในแต่ละความเสี่ยง ท้ังรอบแผน รอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือนให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน  
                 รวมถึงให้เชื่อมโยงกับหลักเกณฑ์การประเมินระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ ของความเสี่ยงท่ีได้กำหนดไว้ โดยให้แนบแบบการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยงของส่วนงาน ทุกครั้งท่ีรายงานแก่มหาวิทยาลัย 

ระดับความเสี่ยง  =  ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ   (คะแนน  1-25)  
    ระดับความเสี่ยง   คะแนน  1-2  =  ความรุนแรงน้อย (สีเขียว)                        ระดับความเสี่ยง   คะแนน  7-12  =  ความรุนแรงสูง (สีส้ม)  
    ระดับความเสี่ยง   คะแนน  3-6  =  ความรุนแรงปานกลาง (สีเหลือง)               ระดับความเสี่ยง   คะแนน  13-25  =  ความรุนแรงสูงมาก (สีแดง) 
 

ลายมือช่ือ ...................................................................................  
   (ดร.สาธิต  เชื้ออยู่นาน) 

  ตำแหน่ง รองคณบดฝี่ายบรหิาร ปฏิบัติการแทน 
     คณบดีคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร ์

                   วัน 25 เดือน กันยายน พ.ศ. 2566 
  



(หน้า 4-10) 

(RM-R12)   

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่จัดการความเสียงการทุจริตและประพฤติมิชอบตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน (RM-R12)  รอบ 12 เดือน   

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงตามพันธกจิ   1. พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต   2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน   3. บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม   

   4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเปน็ไทย   5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสทิธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

   

ยุทธศาสตร์ 5. การพัฒนาระบบบรหิารจดัการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพโปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
ค่าเป้าหมาย 1.บุคลากรของคณะฯ ปฏิบตัิงานด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

2. การทุจริตเกีย่วกับการยมื-คืน ครุภณัฑ์เท่ากับศูนย ์
กลยุทธ ์ การบริหารจัดการระบบยืมคื่นครภุัณฑ ์

 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง

ปัจจุบนั 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

2 
 
 

ครุภณัฑ์
ห้องปฏิบัติการนิเทศ
ศาสตร์สญูหายจาก
การยืม - คืน  

2 x 2 = 4  
(ปานกลาง) 

การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบนั 
- จัดทำทะเบียนคุมการยืมครุภณัฑ์ของ

ห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ 
วิธีการ/มาตรการจัดการความเสี่ยง  
- จัดทำระบบการยืมครุภัณฑ์เพื่อป้องกนั
การทุจร ิต การนำไปใช้ส ่วนตัวที ่ไม่
เกี่ยวข้องกับงานหรือการเรียนการสอน 
- ตรวจสอบและตรวจนับบัญชีครุภัณฑ์
ตามรายการประจำเดือน 

- ครุภัณฑ์ห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ มีครบตามจำนวนบัญชีรายการ 
 (สรุป) ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ พบว่า 
➢ จุดอ่อน/อุปสรรค/ปัจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยู่ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ได้แก่  
- ช่วงระยะเวลาการยืม-คืน ไม่สามารถตรวจสอบตามวัตถุประสงค์การ
นำไปใช้เกี่ยวกับการเรียนการสอนจริงหรือไม่ 
➢ แนวทางการปรับปรุงท่ีต้องพัฒนาตามรายจุดอ่อน/อุปสรรค/ปัจจัยเสี่ยง
ที่ยังมีอยู่ ได้แก่  

- ครุภัณฑ์ห้องปฏิบัติการนิเทศ
ศาสตร์ ไม่สูญหายและอยู่ใน
สภาพที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

 
1x 4 = 4 

(ปานกลาง) 



(หน้า 5-10) 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง

ปัจจุบนั 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

- จัดทำเลขครุภัณฑ์ และ/หรือ ตรวจสอบ
เลขครุภัณฑ์การลางเลือนของเลขครุภัณฑ์
อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันการสูญหาย
หรือทุจริต เพื่อการส่งต่อการซื้อขายกับคน
ภายนอก 

- จัดทำระบบติดตามครุภัณฑ์แบบออนไลน์ด้วยระบบ GPS กรณีที่ครุภัณฑ์
นั้นมีราคามากกว่า 100,000 บาท เพื่อติดตามสถานะและสถานที่ใช้ตาม
วัตถุประสงค์การยืม-คืน 
➢ แสดงสรุปข้อมูลประกอบความเสี่ยงที่สามารถชี้วัดถึงระดับความเสี่ยง ณ 
รอบ 12 เดือน  
- การตรวจสอบครุภัณฑ์ตามบัญชีรายช่ือของห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์รอบ
ปีงบประมาณ มีจำนวนครบ 100 % 
➢ ความเสีย่งดังกล่าวที่กำหนดไว ้จะพิจารณา  

  บริหารจัดการต่อเนื่องในแผนปีต่อไป เนื่องด้วย ยังไม่บรรลุ KPI ตาม
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคณะฯ  

  ลงสู่กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนงานประจำของส่วนงาน 

 

 

 

 

 

 

  



(หน้า 6-10) 

แบบการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยง (ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ)   

ความเสี่ยง  : การยืม - คืน ครุภัณฑ์ห้องปฏิบัติการนิเทศศาสตร์ 

หลักเกณฑ์การประเมินระดบัโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับคะแนนความรุนแรง 
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood : L)  
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

ผลกระทบของความเสี่ยง  (Impact : I) 
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

5 เกิดขึ้นทุกเดือน มีการร้องเรียนทุจรติการให้บริการ ยืม – คืน มากกว่า 5 ครั้ง 
4 เกิดขึ้นทุก 3 เดือน มีการร้องเรียนทุจรติการให้บริการ ยืม – คืน มากกว่า 4 ครั้ง 
3 เกิดขึ้นทุก 6 เดือน มีการร้องเรียนทุจรติการให้บริการ ยืม – คืน มากกว่า 3 ครั้ง 
2 เกิดขึ้นทุก 9 เดือน มีการร้องเรียนทุจรติการให้บริการ ยืม – คืน มากกว่า 2 ครั้ง 
1 เกิดขึ้นทุก 12 เดือน มีการร้องเรียนทุจรติการให้บริการ ยืม – คืน มากกว่า 1 ครั้ง 

หมายเหตุ  :   ให้ทุกส่วนงานวิเคราะห์ประเมิน การเปลี่ยนแปลงของคะแนนระดับโอกาสและคะแนนระดับผลกระทบในแต่ละความเสี่ยง ท้ังรอบแผน รอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือนให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน  
                 รวมถึงให้เชื่อมโยงกับหลักเกณฑ์การประเมินระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ ของความเสี่ยงท่ีได้กำหนดไว้ โดยให้แนบแบบการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยงของส่วนงาน ทุกครั้งท่ีรายงานแก่มหาวิทยาลัย 

ระดับความเสี่ยง  =  ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ   (คะแนน  1-25)  
    ระดับความเสี่ยง   คะแนน  1-2  =  ความรุนแรงน้อย (สีเขียว)                        ระดับความเสี่ยง   คะแนน  7-12  =  ความรุนแรงสูง (สีส้ม)  
    ระดับความเสี่ยง   คะแนน  3-6  =  ความรุนแรงปานกลาง (สีเหลือง)               ระดับความเสี่ยง   คะแนน  13-25  =  ความรุนแรงสูงมาก (สีแดง) 
 
 

ลายมือช่ือ ...................................................................................  
   (ดร.สาธิต  เชื้ออยู่นาน) 

  ตำแหน่ง รองคณบดฝี่ายบรหิาร ปฏิบัติการแทน 
     คณบดีคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

                   วัน 25 เดือน กันยายน พ.ศ. 2566 
 
  



(หน้า 7-10) 

(RM-R12)   

รายงานผลการดำเนินงานเพือ่จัดการความเสียงการทุจริตและประพฤติมิชอบตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน (RM-R12)  รอบ 12 เดือน   

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน  คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

การบริหารจัดการความเสี่ยงตามพันธกจิ   1. พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต   2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน   3. บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม   

   4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเปน็ไทย   5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสทิธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

   

ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจดัการที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
ค่าเป้าหมาย 5.2 การบริหารงานมีธรรมาภิบาล และความโปร่งใสอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ ์ 5.2.1 ส่งเสริมการสร้างธรรมาภิบาลภายในมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน  

 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง

ปัจจุบนั 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

3 
 
 
 

การรับรู้ของผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสีย
ภายใน (IIT) 
ของบุคลากร
คณะฯ เกี่ยวกบั
ประเมิน
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสใน
การดำเนนิงาน
ของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 

2 x 3 = 6  
(ปานกลาง) 

การควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบนั 
- การสร้างการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน ( IIT) ได ้แก ่บ ุคลากรภายในคณะฯ 
เกี่ยวกับการประเมิน ITA 
วิธ ีการ/มาตรการจัดการความเส ี ่ยง - 
ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) ผ่านสื่อต่างๆ และผ่านที่
ประชุมของคณะกรรมการชุดต่างๆ ภายในคณะ 
- กระตุ้นการมีส่วนร่วมของบุคลกรในการเข้า
ร่วมประเมินการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) เพื่อให้ได้ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ที่

ผลการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ในส่วนของแบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) มีผลคะแนนเท่ากับ 
25.42 คะแนน จากคะแนนเต็มเท่ากับ 30 คะแนน ทั้งนี้ ในด้านการจัดการข้อมูลการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ยังไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์การประเมิน มีผลคะแนน
เท่ากับ 28.84 คะแนน จากคะแนนเต็มเท่ากับ 40 คะแนน ทำให้คะแนนการประเมินใน
ภาพรวม เท่ากับ 81.56 คะแนน (ระดับ B)  
(สรุป) ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ พบว่า 
➢ จุดอ่อน/อุปสรรค/ปัจจัยเสี่ยงท่ียังมีอยู่ในการบริหารจัดการความเสี่ยง ในด้านการ
ประเมิน ITA ในส่วนของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คณะฯ มี
วิธีการและมาตราการเพื่อจัดความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ทำให้ระดับการประเมินด้าน 
IIT มีคะแนนที่เพิ ่มมากขึ ้น แต่พบว่า ในด้านการจัดการข้อมูลการเปิดเผยข้อมูล

-ระดับโอกาส คงเดมิ 
เ น ื ่ อ ง จ า ก  ผ ล ค ะ แ น น
ประเมิน IIT ของคณะฯ อยู่
ร ะ ห ว ่ า ง  25.50-28.51 
คะแนน 
-ระดับผลกระทบ ลดลง 
เนื่องจาก บุคลากรภายใน
คณะฯ ทีเ่ข้าประเมิน คิด
เป็นร้อยละ 82.11 ของ
บุคลากรภายในคณะฯ 
แสดงให้เห็นว่าการรับรู้ของ



(หน้า 8-10) 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง

ปัจจุบนั 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

กำหนด โดยผ่านการประชาสัมพันธ์ภายในคณะ 
และประธานหลักสตูร 
 
 
 
 

สาธารณะ (OIT) ยังมีความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์องค์กร โดยมีจุดอ่อน
และอุปสรรคที่เป็นปัจจัยภายใน ได้แก่ 1. ขาดระบบกำกับ ติดตาม การรายงานผลการ
ดำเนินงานด้านต่าง ๆ เช่น รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ข้อมูลการจัดการข้อร้องเรียน ข้อมูลการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริต และ รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  เป็นต้น 2. ขาดการตรวจสอบความถูกต้อง และครบถ้วนของข้อมูล
หน่วยงาน ก่อนการเผยแพร่ 
➢ แนวทางการปรับปรุงที่ต้องพัฒนาตามรายจุดอ่อน/อุปสรรค/ปัจจัยเสี่ยงที่ยงัมีอยู่ 
ในด้านการจัดการข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีแนวทางการปรับปรุง 
ได้แก่ รายงานผลการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ผ่านที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพองค์กร ชุดคณะกรรมการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานภาครัฐเป็นประจำรายไตรมาส เพื่อกำกับติดตามการดำเนินงาน และนำเข้า
แจ้งเพื่อทราบในท่ีประชุมคณะกรรมการประจำคณะ 
➢ แสดงสรุปข้อมูลประกอบความเสี่ยงที่สามารถชี้วัดถึงระดับความเสี่ยง ณ รอบ 12 
เดือน ตามข้อมูลที่กำหนดไว้ในดัชนีช้ีวัดความเสี่ยง (KRI) หรือสรุปข้อมูลประกอบความ
เสี่ยงอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
จากการดำเนินงานตามมาตรการจัดการความเสี่ยงส่งผลให้การประเมิน ITA ในส่วนของ
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีผลคะแนนที่สูงขึ้น คณะฯ จึงไม่
กำหนดประเด็นการประเมินด้าน IIT เป็นความเสี่ยง แต่กำหนดปัจจัยความเสี่ยงใหม่ที่มี
ความเกี่ยวเนื่องกันได้แก่ ด้านการจัดการข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ทีต่้อง
กำหนดมาตรการและวิธีการในการบริหารจัดการ ต่อไป  
➢ ความเสีย่งดังกล่าวที่กำหนดไว ้จะพิจารณา  

  บริหารจัดการต่อเนื่องในแผนปีต่อไป เนื่องด้วย คณะฯ ต้องสร้างกระบวนการ
ติดตาม และตรวจสอบข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  ให้ครอบคลุมตาม

บุคลากรคณะฯ มี
ประสิทธิภาพมากที่สดุ  
 

2 x 1 = 2 
(ต่ำ) 

 เนื ่องจาก คะแนนการ
ประเม ินด ้าน OIT อย ู ่ ใน
ระดับที ่ลดลง และยังพบ
ปัจจัยความเสี่ยง คณะฯ จึง
กำหนด ผลการประเมิน ITA 
ด้านการจัดการข้อมูลการ
เป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ 
(OIT) เป ็นประเด ็นความ
เสี ่ยงที่ต้องวางแผนบริหาร
จ ั ดการความ เส ี ่ ย งและ
ควบคุมภายใน ต่อไป 



(หน้า 9-10) 

ลำดับ ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง

ปัจจุบนั 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

การดำเนินงานจัดการความเสี่ยง 
รอบ 12 เดือน 

ผลการดำเนินงาน 
 รอบ 12 เดือน 

ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือ 
หลังการจัดการความเสี่ยง  

รอบ 12 เดือน 
 (โอกาสxผลกระทบ) 

เกณฑ์การประเมิน อีกทั้ง ยังต้องสร้างความตระหนักถึงคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็น
กลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและ
มีคุณธรรม 

  ลงสู่กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนงานประจำของส่วนงาน 

 

 

 

 

 

  



(หน้า 10-10) 

แบบการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยง (ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ)   

ความเสี่ยง  : การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

หลักเกณฑ์การประเมินระดบัโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 

ระดับคะแนนความรุนแรง 
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  (Likelihood : L)  
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

ผลกระทบของความเสี่ยง  (Impact : I) 
(ระดับ 1-5 จากน้อยไปมากตามลำดับ) 

5 ผลคะแนนประเมิน IIT ของคณะฯ ≤ 16.50 คะแนน  การรับรูบุ้คลากรของคณะมีประสทิธิภาพน้อยที่สุด 
4 ผลคะแนนประเมิน IIT ของคณะฯ อยู่ระหว่าง 19.50 – 22.51 คะแนน  การรับรูบุ้คลากรของคณะมีประสทิธิภาพน้อย  
3 ผลคะแนนประเมิน IIT ของคณะฯ อยู่ระหว่าง 22.50 – 25.51คะแนน  การรับรูบุ้คลากรของคณะมีประสทิธิภาพปานกลาง 
2 ผลคะแนนประเมิน IIT ของคณะฯ อยู่ระหว่าง 25.50-28.51 คะแนน  การรับรูบุ้คลากรของคณะมีประสทิธิภาพมาก 
1 ผลคะแนนประเมิน IIT ของคณะฯ อยู่ระหว่าง 28.50-30.00  การรับรูบุ้คลากรของคณะมีประสทิธิภาพมากที่สุด  

 
หมายเหตุ  :   ให้ทุกส่วนงานวิเคราะห์ประเมิน การเปลี่ยนแปลงของคะแนนระดับโอกาสและคะแนนระดับผลกระทบในแต่ละความเสี่ยง ท้ังรอบแผน รอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือนให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน  
                 รวมถึงให้เชื่อมโยงกับหลักเกณฑ์การประเมินระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ ของความเสี่ยงท่ีได้กำหนดไว้ โดยให้แนบแบบการวิเคราะห์และประเมินระดับความเสี่ยงของส่วนงาน ทุกครั้งท่ีรายงานแก่มหาวิทยาลัย 

ระดับความเสี่ยง  =  ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ   (คะแนน  1-25)  
    ระดับความเสี่ยง   คะแนน  1-2  =  ความรุนแรงน้อย (สีเขียว)                        ระดับความเสี่ยง   คะแนน  7-12  =  ความรุนแรงสูง (สีส้ม)  
    ระดับความเสี่ยง   คะแนน  3-6  =  ความรุนแรงปานกลาง (สีเหลือง)               ระดับความเสี่ยง   คะแนน  13-25  =  ความรุนแรงสูงมาก (สีแดง) 

 

ลายมือช่ือ ...................................................................................  
   (ดร.สาธิต  เชื้ออยู่นาน) 

  ตำแหน่ง รองคณบดฝี่ายบรหิาร ปฏิบัติการแทน 
     คณบดีคณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ 

                   วัน 25 เดือน กันยายน พ.ศ. 2566 
 


